Подготовка USB - накопителя
Для подготовки USB-накопителя выполните следующие действия:
1. Отформатируйте выбранный USB-накопитель в формате Fat32.
1.1.  Правый клик мыши по USB-накопителю и выбрать пункт «Форматировать»
[image: ]
1.2.  Выбрать в пункте «Файловая система» - FAT32
[image: ]
1.3.  ВНИМАНИЕ!!! При форматировании ВСЕ данные с USB-накопителя удаляются!!! Нажать кнопку «Начать».
2. Распакуйте содержимое архива BIOSInfo_1_1_11.zip в корень USB-накопителя.
[image: ]



Сбор информации о платформе
Порядок сбора информации о платформе:
1. Подключите подготовленный ранее USB-накопитель к платформе.
2. В настройках BIOS платформы выберите загрузку EFI типа с данного USB-накопителя.
[image: Картинки по запросу]
3. Перезагрузите ПК, дождитесь загрузки EFI Shell.
4. После старта EFI Shell будет выведено уведомление с обратным отсчетом:
[image: ]
Примечание.
Для того чтобы отменить старт программы нажмите клавишу Esc.
Для того чтобы начать процесс сбора информации о платформе нажмите любую клавишу, или дождитесь автоматического старта (через 5 секунд).

Дождитесь старта программы сбора информации о платформе.
5. В случае успешного завершения работы программы, будет выведено уведомление: «The report is saved in file InfoLog.txt».
6. После завершения работы, скопируйте файл InfoLog.txt с USB-накопителя и передайте его представителям ООО ЦЗИ Север для анализа (по деловой почте «АП ЦЗИ Север Технический специалист 4 Наумов РВ», «АП ЦЗИ Север Технический специалист 1», либо по электронной почте «Naumov@itykt.ru», «Support@itykt.ru»)
7. [bookmark: _GoBack]В случае возникновения трудностей, вопросов обращаться по телефону +7 (4112) 39-00-95
+7 (4112) 39-00-97
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