
 



Качество взаимодействия с семьей (участие семьи в образовательной деятельности, 

удовлетворенность семьи образовательными услугами, индивидуальная поддержка 

развития детей в семье) 

4.1. Критерии оценки по взаимодействию ДОУ с семьей 

Участие семьи в образовательной деятельности 

Результаты мониторинга показали: 

Педагоги поддерживают усилия семьи по воспитанию и развитию ребенка через 

формирование позитивного отношения к тому, что родители делают самым естественным 

образом каждый день, с понимания того, как сказываются те или иные действия 

родителей на развитии  ребенка. Показатель составил 100%.  

Педагоги вовлекают родителей (законных представителей) в образовательную 

деятельность, в том числе посредством создания образовательных проектов совместно с 

семьей на основе выявления потребностей и поддержки образовательных инициатив 

семьи. Показатель составил 100%. 

Педагоги стараются выяснить точку зрения родителей (законных представителей) 

на различные аспекты своей профессиональной деятельности, учитывают мнение 

родителей (законных представителей) в своей работе. Показатель составил 100%. 

Педагоги инициируют участие родителей в наблюдении в ходе непосредственного 

вовлечения в работу с детьми.Показатель составил 100%. 

Педагоги  ежегодно предоставляют родителям (законным представителям) оценить 

основную образовательную программу дошкольного образования, рабочую программу 

(механизм краудсорсинга), обеспечена обратная связь. Показатель составил 100%.    

Наличие нормативно-правовых документов, регламентирующих взаимодействие 

ДОО с семьей. Показатель составил 100%. 

В образовательных учреждениях разработаны и размещены на официальных сайтах 

нормативно-правовые документы, регламентирующие взаимодействие образовательных 

учреждений с семьей: Устав, Положение об управляющем совете ДОУ, порядок приема в 

ДОО. В рабочие программы педагогов включен раздел «Работа с родителями». 

Наличие единого информационного пространства: на официальных сайтах 

образовательных учреждений создан  раздел «Работа с родителями», в которых регулярно 

размещаются материалы для родителей (законных представителей), касающиеся вопросов  

образования и воспитания дошкольников. Взаимодействие с родителями (законными 

представителями) осуществляется посредством созданных родительских групп в Сферум, 

информация о проведении мероприятий размещается в сети Вконтакте, Телеграм. 

Показатель составил 100%. 

Количество родителей (законных представителей) воспитанников ДОО, принявших 

участие в мероприятиях (образовательные проекты, мастер-классы, спортивные 

праздники, трудовые акции, родительские собрания и др.) показатель оценивался по 

количеству всех родителей, принявших участие в мероприятиях. В течение 2024-2025 

учебного года в мероприятиях проводимых дошкольными образовательными 

организациями приняли участие более 87% родителей. 

Индивидуальная поддержка развития детей в семье 

Наличие разнообразных форм поддержки развития ребенка в семье (с учетом ее 

специфики); в работе с семьей используются  интересные формы взаимодействия (мастер-

классы, семинары-практикумы, конференции, музыкальные встречи и т. д.). Используются 

также и традиционные формы работы, такие как родительские собрания, консультации,  

анкетирование, привлечение родителей к активному участию в жизни группы и детского 

сада (праздники, организация выставок рисунков по комплексно-тематическому 

планированию). Для обеспечения открытости и доступности на официальных сайтах ДОО 



размещены информации по оказанию психолого-педагогической, консультативной и 

методической помощи родителям.  

Наличие вариативных форм обучения: консультационно-методический центр 

Результаты мониторинга показали, что в 28 (91%) ДОО успешно работают 

консультативно-методические центры (пункты) по востребованным для родителей 

(законных представителей) направлениям, по особенностям развития детей раннего и 

дошкольного возраста. 

В ДОО разработаны локальные нормативные  акты по порядку и организации  в 

дошкольных образовательных организаций КМЦ по оказанию психолого-педагогической, 

консультативной и методической помощи родителям, детей получающих дошкольное 

образование в форме семейного образование и детей не посещающих ДОУ: Положение о 

деятельности консультативно-методического центра (пункта), Программа по оказанию 

психолого-педагогической, консультативной и методической помощи родителям,  

годовые и календарные планы деятельности консультативно-методического центра 

(пункта), график работы КМЦ, журналы регистрации родителейпо оказанию психолого-

педагогической, консультативной и методической помощи.  

Для обеспечения открытости и доступности на официальных сайтах ДОУ 

размещены информации по оказанию психолого-педагогической, консультативной и 

методической помощи родителямhttps://dou-malishok.ru/abouthttps://dou-malishok.ru/about 

Оказано консультативных услуг родителям (законным представителям) на 31 мая 

2024г:  

№ Виды консультативных услуг Количество  

1. Общее количество обращений по видам помощи в КЦ   825 

1.1. методическая  235 

1.2. психолого-педагогическая  163 

1.3. диагностическая  98 

1.4. консультативная 291 

1.5. иная 38 

 

Удовлетворенность родителей услугами по результатам НОКО 

 

Мероприятия 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Количество 

родителей, 

принимающих 

участие в 

образовательной 

деятельности 

ДОО 

60% 66% 64% 58% 81% 75% 

Количество 

родителей, 

удовлетворенных 

образовательными 

услугами ДОО 

82% 62% 83% 64% 

 

86% 93% 

https://dou-malishok.ru/abouthttps:/dou-malishok.ru/about


Наличие на сайте ОУ информации, ориентированной на разные категории семей 

воспитанников в соответствии с Программой просвещения родителей (законных 

представителей) дошкольного возраста, посещающих дошкольные образовательные 

организации (Письмо Министерства просвещения Российской Федерации от 21 ноября 

2024 г. N 03-1663): 31 ДОО (100%) 

Разнообразие информирования родителей о деятельности ДОО: 6 видов (Сферум, 

Вконтакте, телеграм, сайт ДОО, телефон, очная беседа). 

 


